Worksupi teenused ja hinnad Tartu Ulikooli siindmustele
8. detsember 2021

*Worksup jatab endale 6iguse teha muudatusi teenuste valikus ja hindades vastavalt vajadusele ning teenusepakkujate tingimuste muudatustele. Worksup

teavitab klienti, kui teenuste valikus ja hindades tuleb muudatusi.

Teenuse taitmise

aeg (alates
Maksumus kinnituse ning
eurodes sisendi saatmisest
# Kirjeldus Lisanduvad kommentaarid Uhik (KM-ta) tellija poolt)
ULDISED TEENUSED
Litsents sisaldab:
e  Kuni 5000 osalejat ihel siindmusel
e Programm
e Valikvastusega kisitlused
e Tekstivastusega kiisitlused
e Klienditugi
e Vorgustumine
e Otseiilekande lisamine 0 Baaslitsentsi
° Kisimuste esitamine (TU kehtiva kasutamisel ei ole
e  Kujunduse isikupdrastamine aastalitsentsi vaja Worksupi
1 Uhe siindmuse baaslitsents e Baasanaliiiitika tk raames) informeerida
Uleandmise tihtaeg
Osalejate arvu kasvatamine: 5001 - kinnitatakse lle
2 10 000 osalejat tk 800 Worksupi poolt

Uleandmise tahtaeg
Osalejate arvu kasvatamine: 10 001 - kinnitatakse lle
3 20 000 osalejat tk 1600 Worksupi poolt



Osalejate arvu kasvatamine:
4 20001 - 30000

DISAIN

5 Kujunduse erilahendus

Kujunduse erilahendus korduvkasutus
6 teisel sindmusel

7 Kellaaegade eemaldamine siindmuselt

Otselilekande linkide paigutamine
8 trackide/kuupdevade alla

LIGIPAAS SUNDMUSELE

Personaalne sisenemine PINiga (avatud
9 vérav)

tk
Véimaldab lisada/ muuta;
e Taustapilti voi lisada .png graafilisi elemente;
e  Srifti;
e Srifti varvust;
e Esinejate ajaprogressi riba varvust. tk
tk
Vdimalus eemaldada kellaaegu ajakavast tk
Véimaldab lisada “Méngi” nuppu (mis algatavad
otselilekande esitamise) paralleelsessioonide/
stindmuse kuupédevade alla. tk
Vérav vbimaldab siindmusele ligipdasu labi e-mailiga
autentimisvarava ning osalejap&hise unikaalse PIN-koodi
sisetuse (edastatakse automaatselt check-in protsessi
kaigus). tk
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Uleandmise tihtaeg
kinnitatakse lle
Worksupi poolt

Uleandmise tahtaeg
kinnitatakse lle
Worksupi poolt

Uleandmise tihtaeg
kinnitatakse Ule
Worksupi poolt

3 t0Opéaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lleandmisest

3 t0Opdaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lleandmisest

3 t6opaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja



10

11

12

13

14

Personaalne sisenemine PINiga (suletud
varav)

Personaalne sisenemine elD-ga

Sisenemisvarav osalejate andmete
kogumisega

Ajastatud registreerumisvarav, mis
vahetub check-in varavaks

Parooliga sisenemise varav

Vérav véimaldab siindmusele ligipdasu vaid kutsutud/
registreerunud osalejatele labi e-mailiga

autentimisvarava ning osalejap&hise unikaalse PIN-koodi
sisetuse (edastatakse automaatselt check-in protsessi
kaigus). tk

Liidestus kasutab DokoBit-i lahendust. Rohkem infot:
https://www.worksup.com/introducing-new-features-for-i
nteractive-events/ tk

Siindmusele sisenemise varav eesmargiga koguda
osalejate andmeid. Autentimist ei toimu ja osalemine on
avatud koigile. Varavasse on vdimalik lisada valju teksti
sisestamiseks, markeruute, rippmendiid. tk

Esmalt registreerimisleht, mis korraldaja poolt maaratud
ajal muutub check-in varavaks ja véimaldab oselajal
ligipdasu siindmusele. tk

Korraldaja maarab siindmusele parooli, mille osalejad
peavad registreerimisvaravas sisestama siindmusele
sisenemiseks. tk

300

420 + osaleja
lisatasu
(maksumus
edastatakse
Worksupi poolt)

Alates 250
(sOltuvalt
keerukusest)

Alates 540
(sOltuvalt
keerukusest)

300

sisendi
lileandmisest

3 t6opéaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lileandmisest

3 t6opéeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
tleandmisest

Uleandmise téhtaeg
kinnitatakse Ule
Worksupi poolt

Uleandmise tahtaeg
kinnitatakse lle
Worksupi poolt

3 t6opaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lileandmisest



15

16

17

18

Fienta integratsioon

Veebiaadressi erilahendus (seadistus, 1
kuu siindmuseelset haldust ja 2 kuud

jarelhaldust)

Veebiaadressi erilahendus (lisakuu

haldust)

Uks sessioon korraga

Liidestus Finetaga: https:/fienta.com/

Osaleja vaates on kaks véimalust siindmusele
sisenemiseks:

1. Kbige mugavam variant - osaleja siseneb siindmusele
Fienta kaudu. Korraldaja seadistab Fientas otsenupu
stindmusele ja kui osaleja on piletiostu sooritanud,
paaseb ta otse siindmusele. Samuti saab korraldaja
saata emaili teavituse, kus on leitav siindmuse otselink.

2. Sisenemine toimub Worksupi varavas, kus kiisitakse
Fienta piletikoodi.

Siindmuse link kujul worksup.com/SUNDMUSENIMI v&i
worksup.com/siindmusenimi

Kui osaleja A kasutab/osaleb ning parast seda liitub
sama meiliga teisest seadmest osaleja B (kes voib olla
ka osaleja A, aga teises seadmes), siis osaleja A
sessioon I6peb kdige hiliem 15 minuti parast (nditame
veateadet ja suuname siindmuselt vlja).

Antud funktsionaalsus sobib siindmustele, kus
soovitakse tokestada piletite kuritarvitamist.

tk

tk

kuu

tk

Alates 200
(sOltuvalt
keerukusest ning
Fienta
piletitiilipide
arvust)

150

50

80

Uleandmise tihtaeg
kinnitatakse Ule
Worksupi poolt

3 t6opéaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lleandmisest

3 t0Opéaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lleandmisest

3 t6opdeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lileandmisest


https://fienta.com/

19  Embed-koodi genereerimine

Maaratud domeenidega siindmusele
20 sisenemise vbimalus

KESKKONNAD

21 Virtuaalruum kahesuunalise kdnega

VORGUSTUMINE

Vdimaldab asetada Worksupi siindmuse kliendi
domeenile.

Ainult korraldaja poolt maaratud domeeni(de)ga
stindmusele sisenemise voimalus. Eelduseks on emaili
autentimisega varav.

Véimaldab:

e |uua kuni 100 osalejaga ruume;

e osalejatel sisse liilitada kaamera ja mikrofoni
(NB! samaaegselt 12 osalejal);

e ekraani jagada ning chat-vaade;

e koosolekut salvestada (ainult moderaatori
digustega). Moderaatorite juurdepédasu loendit
saab kasutada ainult sindmustel, kus on
lubatud personaalne sisenemine e-mailiga
autentimise varavaga.

Rohkem infot:

e , EST

tk

tk

PIM =
person in
the
meeting
room
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40

3 t6opaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
tleandmisest

3 t6opaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lileandmisest

3 t0Opéaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lleandmisest


https://bit.ly/virtuaalkohtumistelahendusEST
https://bit.ly/virtuaalkohtumistelahendusEST

Korraldajapoolne kohtumiste
22 kokkuleppimine

Google Spreadsheetis korraldajapoolne
23  kohtumiste kokkuleppimine

24 Huvide eeldefineerimine korraldaja poolt

Osalejal on voimalus oma profiil
25  nahtamatuks muuta

VIRTUAALNE EKSPO

Korraldaja saab kohtumisi kokku leppida e-mailipdhiste
kutsete alusel. Kohtumiste kokkuleppimine toimub
Worksupi admin-vaates. Kohtumistel kasutatakse
Worksupi videokohtumiste lahendust.

Kohtumiste kokkuleppimine toimub jagatud Google

Spredsheet failis.

Korraldaja defineerib huvid, millede hulgast osaleja saab
valida endale sobivad. Sellisel juhul puudub osalejal
voimalus mérksdnu lisada.

Profiilil on ndhtav nupp “néita/peida”.

tk

tk

tk

tk

100

80

200

50

3 t6opaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
tleandmisest

3 t6opaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lileandmisest

3 t6opéaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lileandmisest

3 t6opaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lleandmisest



Sisaldab:
e Personaliseeritud ekspoalasid Urituse
partneritele vdi sponsoritele;
e Vdimalus esitada tutvustavaid multimeedia
formaate, esitlusi, videoid, voldikuid jms;
e Voimalus votta holpsasti tihendust ekspoala
esindajatega nii kirjalikus ja 1-1 videokdne

formaadis;
e Voimalus ndha, kes on osalejatest on parasjagu
ekspoalal.
e Partnerile ekspostendi lilesseadmise
delegeerimise véimalus, kasutades admin 1 t60péev alates
vaates nuppu “Share” tellimuse
26  Virtuaalne ekspoala e Kampaaniate lisamine tk 325 kinnitamisest
3 t0Opéaeva alates
Partnerid saavad vdoimaluse lisada oma ekspostendile tellimuse
iilesandeid ning valjakutseid (gallupid, viktoriinid, avatud  Uks kinnitamisest ja
tekstivastusega lilesanded). Osalejad saavad iilesandeid virtuaalste sisendi
27  Virtuaalstendile vdimalus lisada taske lahendada otse stendil. nd 150 tleandmisest

ANALUUTIKA

Detailne analiiiitika raport, mis sisaldab:
e Sindmusele sisenemiste raportit
e  Koikide platvormi elementide vaatamiste
raportit
e Osalejate profiilide vaatamiste raportit
e Péaevakava elementide vaatamiste raportit
e Meediaelementide vaatamiste raportit 3 t60paeva alates
Ekspo puhul: tellimuse
28  Detailne analiititika raport e  Ekspo stendi kiilastamiste raportit tk 100 kinnitamisest



29

30

Videomeedia jalgimise kestuse statistika

Take-aways raport

OSALEJATE KAASAMINE

31

32

33

34

Quiz-lilesanded koos
vbiduanimatsioonidega

Modereeritud Q&A

Mitte-anoniiiimne kiisimuste esitamine
ja tlesannete lahendamine

Integratsioon Votemoga

Videostriimi jalgimise kestuse statistika annab (ilevaate,
kui kaua iga osaleja jagis striimi. tk 80

Raport annab (levaate, milliseid profiile, ekspostende ja
meediaelemente lisati take-aways korvi ja kelle poolt. tk 40

Voéiduanimatsioonide véimalused on:
e loosiratas vditja véljaselgitamiseks (kas kdikide
voi ainult digesti vastanute hulgast)
e  kiireim voidab tk 100

Modereeritud kiisimuste esitamise funktsionaalsus
vbimaldab:
e lisada iga kiisimuse juurde "vastatud" méarge
e peita kiisimused osaleja vaates
e teha nahtavaks ainult korraldaja poolt valitud
kiisimused tk 100

Esitatud kiisimuste juures on naha kdisija nimi. tk 80

Integratsioon Votemoga: https:/www.votemo.eu/ .

Voimaldab lisada animeeritud emotikone,

hdaletusmooduleoid, mida on voimalik kuvada ka

otselilekandel (.png Ulekattena). tk 80

3 téOopédeva alates
tellimuse
kinnitamisest

3 t6opaeva alates
tellimuse
kinnitamisest

3 t6opéaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lileandmisest

3 t6opéaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lleandmisest

3 t0Opéaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lleandmisest

3 t6opdeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lleandmisest


https://www.votemo.eu/

35  Chat Board: kuni 750 osalejale

36  Chat Board: 751 - 2500 osalejale

KOMMUNIKATSIOON

37  Onboarding emails

Korraldaja poolt osalejatele teadete
38 saatmine

39 Eelinfoga maandumisleht

TAKE-AWAYS

tk
Uhine chati-ala, kus kdik osalejad saavad sénumeid
saata. tk
Véimaldab korraldajal saata emaili teavitusi (enne ja
parast siindmust) kdikidele osalejatele voi valitud
osalejatele. tk
Korraldaja poolt teavituste saatmine osalejatele kas
pop-up formaadis voi kataloogvaates. tk
Maandumisleht siindmuse eelinfoga, nt toimumise aja,
programmi vdi muu vajaliku infoga tk

100

160

100

150

Soltuvalt
keerukusest

3 t6opaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
tleandmisest

3 t6opaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lileandmisest

3 t6opaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lileandmisest

3 t6opéaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
lleandmisest

Uleandmise tahtaeg
kinnitatakse (le
Worksupi poolt



40  Take-aways infokorv

TUGI

41  Seadistamise tugiteenus

42  Helpdesk

43 Kiirtellimuse tasu

Muudatuste labiviimine
44  valmislahenduses

Osaleja poolt kokku pandud portfell talle

huvipakkuvatest platvormi elementidest, mida saab

saata ka emailile. Take-aways korvi saab lisada

jargnevaid artikleid:

Osaleja profiil

Ekspostendi

Ekspostendi meediafailid

Sessionipdhised meediafailid tk

Siindmuse (ilesseadmine Worksupi poolt vastavalt
kliendi sisendile. tund

Worksupi poolne prioriteetne tugi korraldajale ja
osalejatele siindmuse toimumise ajal (emaili- ja voi
telefoni teel). tund

Kiirtellimuse tasu rakendub juhul, kui tellimuse sisend
jouab Worksupile véahem kui 3 to0péeva enne tellimuse
tahtaega. tk

Muudatuste |abiviimine valmislahenduses tk

150

75

60

Soltuvalt
keerukusest ja
ajaraamist

Soltuvalt
muudatuste
keerukusest ja
mahust

3 t6opaeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
tleandmisest

Uleandmise téhtaeg
kinnitatakse Ule
Worksupi poolt

Helpdeski vajadus
peab olema
kinnitatud vahemalt
2 nadalalt enne
teenuse osutamise
aega.

Uleandmise tihtaeg
kinnitatakse Ule
Worksupi poolt

Uleandmise téhtaeg
kinnitatakse Ule
Worksupi poolt



Kontakt:

Merili Deemant

Key Account Manager
Worksup OU

merili@worksup.com
+372 555 25 779



mailto:merili@worksup.com

