
Tartu Ülikool
Kontaktisik: Kristel Pedassaar

Pakkumine Worksupi teenustele perioodiks 01.01.2023-31.12.2023

Pakkumise esitamise kuupäev: 10.10.2022
Pakkumise kinnitamise hiliseim kuupäev: 17.10.2022

Baaslitsentsi sees olevaid teenuseid võib kasutada piiramatult ja ilma eelnevalt ette teatamata. Lisateenuste tellimuste täitmine  lepitakse kokku
projektipõhiselt, hinnakiri võimaldab eelarvestada tellimuse maksumust.

# Kirjeldus Kogus Hind
(KMta)

Summa
(KMta)

01 Worksupi aastalitsents
Litsents sisaldab:

● Piiramatu arv sündmusi litsentsi kehtivuse
ajal

● Kuni 5000 osalejat ühel sündmusel
● Agenda, sh paralleelsessioonide kuvamine
● Küsimuste esitamine, sh korraldaja poolt

modereeritud küsimused
● Valik- ja tekstivastusega küsitlused
● Küsimuste ning küsitluste tulemusslaidid laval

ning otseülekandes kuvamiseks
● Võrgustumine, kohtumiste kokkuleppimine

ning grupichat
● Otseülekande lisamine
● Reaalaja osalejate arvu kuvamine sündmusel

1 6000 6000
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● Kujunduse isikupärastamine (bänner ning
taustavärv)

● Erinevad sündmuskeeled
● Baasanalüütika, sh check-in raport,

sisenemiste-väljumiste raport, videomeedia
jälgimise kestuse raport

● Klienditugi nii eesti kui inglise keeles

Rohkem infot meie platvormi kasutusjuhendist:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6228061-baasli
tsentsi-ulevaade

KOKKU Hind eurodes (KM-ta) 6000

KM (20%) 1200

Hind eurodes
(KM-ga)

7200
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Lisateenuste hinnad TÜ-le perioodiks 01.01.2023-31.12.2023

# Kirjeldus Lisanduvad kommentaarid Ühik

Maksumus
eurodes
(KM-ta)

Teenuse täitmise
aeg (alates
kinnituse ning
sisendi saatmisest
tellija poolt)

ÜLDISED TEENUSED

1
Osalejate arvu kasvatamine: 5001 -
10 000 osalejat tk 800

Üleandmise tähtaeg
kinnitatakse üle
Worksupi poolt

2
Osalejate arvu kasvatamine: 10 001 -
20 000 osalejat tk 1600

Üleandmise tähtaeg
kinnitatakse üle
Worksupi poolt

3
Osalejate arvu kasvatamine:
20 001 - 30 000 tk 2400

Üleandmise tähtaeg
kinnitatakse üle
Worksupi poolt

DISAIN
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4 Kujunduse erilahendus

Võimaldab lisada/ muuta;
● Taustapilti või lisada .png graafilisi elemente;
● Šrifti;
● Šrifti värvust;
● Esinejate ajaprogressi riba värvust.

Rohkem infot platvormi kasutusjuhendist:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6225246-disaini-eri
lahendus tk 400

Üleandmise tähtaeg
kinnitatakse üle
Worksupi poolt

5
Kujunduse erilahendus korduvkasutus
teisel sündmusel tk 75

Üleandmise tähtaeg
kinnitatakse üle
Worksupi poolt

LIGIPÄÄS SÜNDMUSELE

6
Personaalne sisenemine PINiga (avatud
värav osalejate andmete kogumisega)

Värav võimaldab sündmusele ligipääsu läbi e-mailiga
autentimise, osalejate andmete kogumisega ja
osalejapõhise unikaalse PIN-koodi sisetuse
(edastatakse automaatselt check-in protsessi käigus).
Registreerimisvormi lahtrite nimetused on nimi,
organisatsioon, ametikoht. Kui on soov tellida  lisavälju
registreerimisvormile, siis tuleb pöörduda Worksupi
poole ning tellimus hinnastatakse eraldi.

Värava hinnas sisaldub ka:
● võimalus tellida e-maili teavitusi, kui osalejale

saadetakse uus sõnumi või kontaktikutse; tk 200

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest
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● määrata osalejatele ligipääsuõigusi
agendasessioonidesse.

● check-ini ajastamise võimalus, st check-ini
sulgeda teatud ajani  ja kuvada korraldaja  poolt
määratud sõnumit.

Rohkem infot meie platvormi kasutusjuhendist:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6255408-avatud-li
gipaas

7

Personaalne sisenemine PINiga (suletud
värav ainult eelnevalt registreeritud
osalejatele)

Värav võimaldab sündmusele ligipääsu vaid kutsutud/
registreerunud osalejatele läbi e-mailiga
autentimisvärava ning osalejapõhise unikaalse
PIN-koodi sisetuse (edastatakse automaatselt check-in
protsessi käigus).

Värava hinnas sisaldub ka:
● võimalus tellida e-maili teavitusi, kui osalejale

saadetakse uus sõnumi või kontaktikutse;
● määrata osalejatele ligipääsuõigusi

agendasessioonidesse;
● check-ini ajastamise võimalus, st check-ini

sulgeda teatud ajani  ja kuvada korraldaja  poolt
määratud sõnumit.

Rohkem infot meie platvormi kasutusjuhendist:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6255397-suletud-li
gipaas tk 200

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest
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8 Personaalne sisenemine eID-ga

Liidestus kasutab DokoBit-i lahendust. Rohkem infot:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6255356-personaa
lne-sisenemine-eid-ga tk

420 + osaleja
lisatasu
(maksumus
edastatakse
Worksupi poolt)

3 tööpäeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

9
Sisenemisvärav osalejate andmete
kogumisega

Sündmusele sisenemise värav eesmärgiga koguda
osalejate andmeid. Autentimist ei toimu ja osalemine on
avatud kõigile. Väravasse on võimalik lisada välju teksti
sisestamiseks, märkeruute, rippmenüüd.
Rohkem infot: tk

Alates 250
(sõltuvalt
keerukusest)

3 tööpäeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

10 Parooliga sisenemise värav

Korraldaja määrab sündmusele parooli, mille osalejad
peavad registreerimisväravas sisestama sündmusele
sisenemiseks. tk 200

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest
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11 Fienta integratsioon

Liidestus Finetaga: https://fienta.com/
Osaleja vaates on kaks võimalust sündmusele
sisenemiseks:
1. Kõige mugavam variant - osaleja siseneb sündmusele
Fienta kaudu. Korraldaja seadistab Fientas otsenupu
sündmusele ja kui osaleja on piletiostu sooritanud,
pääseb ta otse sündmusele. Samuti saab korraldaja
saata emaili teavituse, kus on leitav sündmuse otselink.
2. Sisenemine toimub Worksupi väravas, kus küsitakse
Fienta piletikoodi.

Rohkem infot platvormi kasutusjuhendist:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6255370-fienta-int
egratsioon tk

Alates 200
(sõltuvalt
keerukusest ning
Fienta
piletitüüpide
arvust)

Üleandmise tähtaeg
kinnitatakse üle
Worksupi poolt

12 Üks sessioon korraga

Kui osaleja A kasutab/osaleb ning pärast seda liitub
sama meiliga teisest seadmest osaleja B (kes võib olla
ka osaleja A, aga teises seadmes), siis osaleja A
sessioon lõpeb kõige hiljem 15 minuti pärast (näitame
veateadet ja suuname sündmuselt välja).

Antud funktsionaalsus sobib sündmustele, kus
soovitakse tõkestada piletite kuritarvitamist. tk 80

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

13 Embed-koodi genereerimine
Võimaldab asetada Worksupi sündmuse kliendi
domeenile. tk 50

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest
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14 Veebiaadressi erilahendus Domeeni nimetus kujul teievalida.worksup.com tk 80

3 tööpäeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

KESKKONNAD

15 Videoruumid

Võimaldab:
● luua kuni 200 osalejaga ruume;
● osalejatel sisse lülitada kaamera ja mikrofoni

(NB! samaaegselt 24 osalejal);
● ekraani jagada ning chat-vaade;
● koosolekut salvestada (ainult moderaatori

õigustega). Moderaatorite juurdepääsu loendit
saab kasutada ainult sündmustel, kus on
lubatud personaalne sisenemine e-mailiga
autentimise väravaga.

● kasutada vaataja režiimi
● luua break-out ruume

:
Rohkem infot meie platvormi kasutusjuhendist:
https://wiki.worksup.com/et/collections/3478465-meedi
a#videoruum

PIM =
person in
the
meeting
room 1

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

VÕRGUSTUMINE
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16
Korraldajapoolne kohtumiste
kokkuleppimine

Korraldaja saab kohtumisi kokku leppida e-mailipõhiste
kutsete alusel. Kohtumiste kokkuleppimine toimub
Worksupi admin-vaates. Kohtumistel kasutatakse
Worksupi videokohtumiste lahendust.
Rohkem infot:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6251456-korraldaj
apoolne-kohtumiste-kokkuleppimine tk 100

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

17
Google Spreadsheetis korraldajapoolne
kohtumiste kokkuleppimine

Kohtumiste kokkuleppimine toimub jagatud Google
Spredsheet failis.
Rohkem infot:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6251473-kohtumis
te-loomine-google-spreadsheet-is tk 80

3 tööpäeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

18 Huvidepõhine kontaktide loomine

Võimaldab osalejatel defineerida oma huve või teadmisi,
mida nad teiste osalejatega suhtlemisel
pakuvad/otsivad.

Rohkem infot meie platvormi kasutusjuhendist:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6251521-huvidepo
hine-kontaktide-loomine tk 150

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

VIRTUAALNE EKSPO
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19 Virtuaalne ekspoala

Sisaldab:
● Personaliseeritud ekspoalasid ürituse

partneritele või sponsoritele;
● Võimalus esitada tutvustavaid multimeedia

formaate, esitlusi, videoid, voldikuid jms;
● Võimalus võtta hõlpsasti ühendust ekspoala

esindajatega nii kirjalikus ja 1-1 videokõne
formaadis;

● Võimalus näha, kes on osalejatest on parasjagu
ekspoalal.

● Partnerile ekspostendi ülesseadmise
delegeerimise võimalus, kasutades admin
vaates nuppu “Share”

● Kampaaniate lisamine
● Valik- ning tekstivastustega ülesannete

lisamine ekspostendide.
Rohkem infot:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6240838-ekspoala-
ulevaade tk 325

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest

ANALÜÜTIKA
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20 Detailne analüütika raport

Detailne analüütika raport, mis sisaldab:
● Sündmusele sisenemiste raportit
● Kõikide platvormi elementide vaatamiste

raportit
● Osalejate profiilide vaatamiste raportit
● Päevakava elementide vaatamiste raportit
● Meediaelementide vaatamiste raportit

Ekspo puhul:
● Ekspo stendi külastamiste raportit tk

100
(Ekspoala puhul
sisaldub ekspo
litsentsis)

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest

OSALEJATE KAASAMINE

21
Quiz-ülesanded koos
võiduanimatsioonidega

Võiduanimatsioonide võimalused on:
● loosiratas võitja väljaselgitamiseks (kas kõikide

või ainult õigesti vastanute hulgast)
● kiireim võidab

Rohkem infot:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6244129-viktoriin tk 75

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

22 Chat Board: kuni 750 osalejale

Ühine chati-ala, kus kõik osalejad saavad sõnumeid
saata.
Rohkem infot:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6251539-avalik-ve
stlus

tk 100

3 tööpäeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest
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23 Chat Board: 751 - 2500 osalejale tk 160

3 tööpäeva alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

KOMMUNIKATSIOON

24 Onboarding emails

Võimaldab korraldajal saata emaili teavitusi (enne ja
pärast sündmust) kõikidele osalejatele või valitud
osalejatele.
Rohkem infot:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6244605-onboardi
ng-e-mailid tk 75

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

25
Korraldaja poolt osalejatele teadete
saatmine

Korraldaja poolt teavituste saatmine osalejatele kas
pop-up formaadis või kataloogvaates.
Rohkem infot:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6244697-korraldaj
apoolne-teavituste-saatmine tk 150

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

TAKE-AWAYS
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26 Take-aways infokorv

Osaleja poolt kokku pandud portfell talle
huvipakkuvatest platvormi elementidest, mida saab
saata ka emailile. Take-aways korvi saab lisada
järgnevaid artikleid:

● Osaleja profiil
● Ekspostendi
● Ekspostendi meediafailid
● Sessionipõhised meediafailid

Rohkem infot:
https://wiki.worksup.com/et/articles/6228386-take-awa
ys tk 75

1 tööpäev alates
tellimuse
kinnitamisest ja
sisendi
üleandmisest

TUGI

27 Seadistamise tugiteenus
Sündmuse ülesseadmine Worksupi poolt vastavalt
kliendi sisendile. tund 75

Üleandmise tähtaeg
kinnitatakse üle
Worksupi poolt

28 Helpdesk

Worksupi poolne prioriteetne tugi korraldajale ja
osalejatele sündmuse toimumise ajal (emaili- ja või
telefoni teel). tund 60

Helpdeski vajadus
peab olema
kinnitatud vähemalt
2 nädalalt enne
teenuse osutamise
aega.
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Pakkumise koostas:

Merili Deemant
Key Account Manager
Worksup OÜ

merili@worksup.com
+372 555 25 779

Worksup Ltd
23 Pargi Str.
11620 Tallinn
Estonia
Reg 14557083
hello@worksup.com
worksup.com

mailto:merili@worksup.com
mailto:hello@worksup.com

