
Tartu Ülikool
Kontaktisik: Kristel Pedassaar

Pakkumine Worksupi teenustele perioodiks 24.12.2021-24.12.2022

Pakkumise esitamise kuupäev: 15.08.2021
Uuendatud pakkumise kuupäev: 11.10.2021

Tavalitsentsi sees olevaid teenuseid võib kasutada piiramatult ja ilma eelnevalt ette teatamata. Lisateenuste tellimuste täitmine  lepitakse kokku
projektipõhiselt, hinnakiri võimaldab eelarvestada tellimuse maksumust.

# Kirjeldus Saadaval alates Kogus Hind
(KMta)

Soodustus Summa
(KMta)

01 Worksupi aastalitsents

Worksupi aastalitsents sisaldab järgmisi funktsionaalsusi (inglise keeles)
(01a-01h):

1 6000 6000

01a Agenda

Creatively present your agenda and update it in real time if needed.

Keep your audience posted:
● Upload the agenda and add speakers' introductions and pictures. There can also be several sessions running simultaneously;
● Change the schedule at any time to keep it relevant;
● Link additional resources such as slides or synopsis to the details section.

Let the attendees to make their own agenda:
● Attendees can look at the agenda without having to install another app;
● Attendees can schedule sessions that they wish to attend (also by exporting the .ics calendar file and uploading it to preferred calendar

application).
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01b Networking

Equip your event attendees with a conversation tool.

Make your event useful for finding new contacts:
● Attendees can create their own profiles with their interests and skills;
● Worksup matches the attendees with similar interests;
● Attendees can also themselves browse the list to find the people to meet and propose a meeting;
● Attendees can schedule appointments with each other and hold written or 1-on-1 video meeting chats on preferred times.

Easy to use:
● No need to download another app;
● All meeting logistics become easier for the organisers and the attendees;
● Get statistics on how many appointments are made to use this data for organising next events.

01c Livestream

Engage your remote attendees – no matter if you are organising a traditional, hybrid or virtual event.

Engage attendees who cannot be on site:
● Let remote attendees to follow live video from your event;
● Attendees can participate in polls and tasks as they were there;
● Although not physically present, remote attendees can network too.

All in one:
● Both remote and on-site attendees use the app simultaneously;
● For remote attendees, the live stream, interaction and networking tools are all in the same app;
● For setting up you just need an EMBED link from your video production partner.

01d Q&A

Involve your audience in the conversation and give them the power to choose which questions get asked.
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Give people a voice with Q&A:
● Give everyone in the audience a chance to ask questions;
● Have the attendees decide which are the most important questions;
● Eliminate the fear of asking questions by enabling anonymity.

Manage large audiences with ease:
● Run Q&A’s smoothly without messing up the event schedule;
● Filter all questions to show only relevant ones to the audience;
● No need for assistants to run the microphone down the hall so people can ask questions.

01e Polls

Make your community events more interactive and visually engaging by polling your members in real time. The polls can be set up with the
single-choice or with multiple-choice option and each and every participant can answer to the polls once.

Collect insight from the audience:
● Find out who is in the audience and what they want to hear the most;
● Ask multiple or single choice questions from the audience;
● Inquire for real-time feedback to a thought, a session or a whole event.

01f Open-Ended Questions

Gather more intelligence by giving audience text tasks either individually or in groups and project the results for discussion.

Organise smooth workshops:
● Ask attendees open-ended questions to get more detailed insight;
● Organise group assignments or give individual tasks;
● Use the gathered insight at the event but also save it as a report for later analysis.
● Show the results on screen, one-by-one or all at once, in different visualizations, including as a word cloud in the format of a grid of

ideas.

01g Image Upload Tasks
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Capture emotions (photos, drawings) through questions which allow answers in the image format.

Break the ice with your audience:
● Compose creative assignments;
● Organise group assignments;
● Create competitions.

01h Share task results with outsiders as a graphic file or live presentation link

Possibilities:
● Share live links of poll or task results to any outside media;
● Anyone with the link can follow polls and tasks live;
● Download picture files for event report, social media or other.

02 Võimalus asetada sündmus Teie domeenile Funktsionaalsus
juba saadaval

1 150
eurot/
sündmus

50% 75 eurot/
sündmus

03 Sündmuse disainilahendus

Erikujundus vastavalt Tartu Ülikooli/ sündmuse tellija CVI-le/ soovidele
(tekstide, tausta, fontide muutmine).

Funktsionaalsus
juba saadaval

1 400
eurot/
sündmus

400 eurot/
sündmus

04 Sündmuse disainilahenduse taaskasutamine järgnevatel
sündmustel

Funktsionaalsus
juba saadaval

1 150
eurot/
sündmus

50% 75 eurot/
sündmus

05 Turvavärav registreerunud osalejatele sündmusele lubamiseks

See hõlmab järgmist:
● Osaleja registreerib veebisaidil, kus üritust tutvustatakse. Samuti

toimub kutse/ pileti ostuprotsess teie veebisaidi vahendusel;

Funktsionaalsus
juba saadaval

1 420
eurot/
sündmus

Erihind
Tartu
Ülikoolile

300 eurot/
sündmus
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● Korraldusmeeskond kogub registreerimisandmeid ja laadib need
Worksupi. Worksupi üles laadimiseks on minimaalselt nõutavad
andmed nimi ja e-posti aadress;

● Osaleja saab sündmusel lingi, näeb väravat ja peab täitma
e-maili välja;

● Kui e-mail on registreerunud e-mailide loendis, saab osaleja
e-mailile isikliku PIN-koodi;

● PIN-kood sisestatakse väravasse ja osaleja pääseb sündmusele;
● Kui osaleja kasutab platvormi sisenemiseks sama seadet ja

brauserit, pole värava sisestamise protsess edaspidi enam vajalik
(välja arvatud juhul, kui vahemälu on tühjendatud, brauserit või
seadet vahetatakse või kasutatakse inkognito režiimi).

06 Registreerimisvärav andmete kogumiseks (ilma turvaväravata)

● Autentimist ei toimu, kogutakse vaid registreerumisinfot,
andmeid osaleja kohta (lahtrite nimetused vastavalt kliendi
soovile). Seega on sündmusele võimalik ligi pääseda kõikidel
soovijatel.

● Väravas sisestatud andmed kanduvad profiili loomise vormile,
kui värava ja profiili väljad kattuvad.

● Korraldajal on võimalus sündmuse väravasse lisada ka sündmuse
bännerit ning tervitusteksti.

● Sündmuse URL: worksup.com/teievalida või
teievalida.worksup.com

Funktsionaalsus
juba saadaval

1 250
eurot/
sündmus

250
eurot/sün
dmus

07 Liidestus Fientaga Funktsionaalsus
juba saadaval

1 400
eurot/
sündmus

50% 200 eurot/
sündmus

08 Platvormipõhine teadetetahvel (pop-up formaadis)

Teadetetahvel hõlmab järgmisi funktsioone:

Detsember 2021 1 300
eurot/sün
dmus

50% 150
eurot/sün
dmus
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● Sündmuse tutvustamine platvormi esmakordsele kasutajale/ äsja
sündmusega liitunule;

● Teavitustahvel suhtluse, uudiste jms otstarbeks.

Protsess:
● Korraldaja saab genereerida sõnumeid, mis on kõikidele

sündmusel osalejatele nähtavad. Teade sisaldab pealkirja,
sõnumit ja ajatemplit;

● Korraldaja saab teateid igal ajal lisada, muuta või kustutada;
● Osaleja saab teate pärast platvormile sisenemist või reaalajas

pop-up formaadis juhul, kui ta on sündmusel aktiivne (viibib
antud ajahetkel platvormil);

● Kui osaleja pole eelnevaid teateid lugenud, sisaldab pop-up
„Järgmine“-nuppu, mis võimaldab osalejatel sirvida kõiki varem
väljastatud sõnumeid;

● Korraldaja saab jälgida, kui palju osalejaid on märguannet
näinud;

● Osalejatele on platvormi teatepaneelis ligipääs nii lugemata ning
juba loetud märguandele.

09 Virtuaalne ekspoala

See hõlmab järgmist:
● Personaliseeritud ekspoalasid ürituse partneritele või

sponsoritele;
● Võimalus esitada tutvustavaid multimeedia formaate, esitlusi,

videoid, voldikuid jms;
● Võimalus võtta hõlpsasti ühendust ekspoala esindajatega nii

kirjalikus ja 1-1 videokõne formaadis;
● Võimalus näha, kes on osalejatest on parasjagu ekspoalal.

Funktsionaalsus
juba saadaval

1 650
eurot/
sündmus

50% 325 eurot/
sündmus

10 Interaktiivsed elemendid ekspoalal Funktsionaalsus
juba saadaval

1 150
eurot/10
esmast

150
eurot/10
esmast
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Gallupite ja muude ülesandetüüpide (avatud tekstiväljaga/
fotoülesanded, quizid) lisamine ekspostendile.

stendi

30 eurot/
iga 10
lisanduvat
stendi

stendi

30 eurot/
iga 10
lisanduvat
stendi

11 Osaleja jaoks huvitavate ekspoala organisatsioonide portfelli
loomine

● Eesmärgiks, et ekspo külaline saab kokku koguda teda huvitavad
ettevõtteid ja moodustada sellest justkui portfelli.

● Tulem kas e-mailile linkide kogumine, hallatav Worksupis või
muul moel (vt allpool).

Online Take-aways portfelli loomine
● Osaleja saab lisada/eemaldada ettevõtte enda "Take-aways"

nimekirja(st).
● Osaleja pääseb enda "Take-aways" nimekirja kui vajutab "Profile"

sakis "Take-aways" nupule.
● Osaleja näeb "Take-aways" kataloogvaates kõiki lisatud kirjeid ja

saab neid sealt avada ja kustutada.
● Osaleja saab "Take-aways" vaates vajutada nuppu "Send to

email", kuhu vajutades saadetakse valitud postiaadressile e-mail
kõigi tööpakkujatega.

Take-aways korvi saab lisada järgnevaid artikleid:
1. ettevõte;
2. lõputöö teema;
3. osaleja profiil.

Andmeväljad, mis on eksporditud meilidokumendis:
● Ettevõte:

Jaanuar 2022 1 400
eurot/sün
dmus

50% 200
eurot/sün
dmust
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○ name, headline, description, homepage, phoneNumber,
email.

● Osaleja profiil:
○ Nimi, amet/õppekava, organisatsioon, e-mail

Portfelli eksportimine
● Osaleja saab "Take-aways" vaates vajutada nuppu "Send to

email", kuhu vajutades saadetakse valitud postiaadressile e-mail
“Take-aways” portfelli sisuga.

● Kiri sisaldab portfelli sisu:
○ Companies - portfelli kogutud tööpakkujate või muude

eksponentide andmed.
○ People - portfelli kogutud osalejate andmed.
○ Materials - portfelli kogutud meedialingid.

12 Grupivestluse võimaldamine sündmusel. Grupivestluses saab:

- Osaleja:
- muuta enda saadetud sõnumeid;
- näha osalejate nimekirja, kes on chatiga liitunud;
- näha iga sõnumi küljes selle ajatemplit;
- osalejate nimekirjast navigeeruda otse nende

profiilidesse.
- Korraldaja:

- eemaldada soovimatuid osalejaid;
- saadetud sõnumeid kustutada;
- näha, kes on grupivestluse ellukutsujad - need on kaks

osalejat, kes leppisid omavahel kokku esialgse
kohtumise/vestluse;

- uusi osalejaid kutsuda;
- uusi osalejaid kutsudes neid otsida nime, ameti ja

ettevõtte alusel.

Oktoober 2021 1 0
eurot/sün
dmust

0
eurot/sün
dmust
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13 Virtuaalsed koosoleku-/ seminariruumid kui osa sündmuse
programmist ja/ või virtuaalsetest ekspostendidest

Virtuaalne koosolekuruum
● Võimaldab luua kuni 100 osalejaga ruume;
● Lubab osalejatel sisse lülitada kaamera ja mikrofoni (NB!

samaaegselt 12 osalejal);
● Võimaldada ka ekraani jagamine ning chat-vaade;
● Koosolekut salvestada (ainult moderaatori õigustega).

Moderaatorite juurdepääsu loendit saab kasutada ainult
sündmustel, kus on lubatud personaalne sisenemine e-mailiga
autentimise või Fienta juurdepääsuväravaga.

Eritingimused Tartu Ülikoolile:
● TÜ-l on võimalik kasutada virtuaalseid koosolekuruume tasuta

kuni 1000 osaleja täitumiseni;
● Videokohtumised lülitatakse Worksupi poolt sisse sündmuse

põhiselt 1 tööpäeva jooksul alates pöördumisest (soov tuleb
saata: merili@worksup.com);

● Worksup annab jooksvat ülevaadet, millal 1000 osaleja limiit
täitub (kontakt TÜ-s Kristel Pedassaar)

Funktsionaalsus
juba saadaval

1000 1 euro/
osaleja
ruumis

1000€

14 Tagasiside kohustus enne sündmusest lahkumist

● Kui esimese külastuse järel proovib osaleja brauserisakki kinni
panna ja tal on tagasiside andmata, blokeeritakse sulgemine
dialoogiga, mis ütleb, et nüüd tuleb tagasiside anda. Juhul kui
osaleja siiski loobub tagasiside andmisest, tuleb tal seda teha
järgmine kord kui rakenduse avab. Vastasel korral ei ole võimalik
sündmuskeskkonda siseneda.

● Adminis tagasisideküsitluse hulka kuuluvad ülesanded (ehk
tagasiside küsimustikud) märgistatakse kui "Blocking”. Sellist

Jaanuar 2022 1 0
eurot/sün
dmust

0
eurot/sün
dmust
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märgistamist saab teha ainult sündmuse alla koondatud
ülesannetele.

15 Tehniline tugi sündmusel osalejatele (e-maili või telefoni teel) Tugi juba saadaval Vastav
alt
sündm
use
kestus
ele

60 eurot/
tund

Vastavalt
sündmuse
kestusele

Pakkumise koostas:

Merili Deemant
Key Account Manager
Worksup OÜ

merili@worksup.com
+372 555 25 779
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